INNOVATIONSKULTUR

. Klarheit ist ein wichtiger Bestandteil
der Innovationskultur. Wenn jeder von
etwas anderem spricht, entsteht Frust.
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Die erfolgversprechendste Neue-

rung lauft ins Leere, wenn die ent-
sprechende INNOVATIONSKULTUR

fehlt. Gefragt ist dabei vor allem

die Filhrungsetage.
TEXT: URSULA RISCHANEK
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ir leben in einer inno-
vationshungrigen
Welt. Kaum ein Tag
vergeht, an dem nicht
irgendwo eine Neuerung présentiert
wird - seien es neue Produkte, Abldu-
fe, Prozesse, Mirkte oder Geschiifts-
modelle. Dass es sie gibt, ist vor allem
auf eines zurlickzufiihren: die Tatsa-
che, dass in den jeweiligen Unterneh-
men Innovationskultur kein Lippen-
bekenntnis, sondern gelebter Alltag
ist. Michael Putz vom Beratungs-
unternehmen Lead Innovation be-
zeichnet  Innovationskultur  als
»Néhrboden in Organisationen und
Gesellschaft, der neue Ideen entste-
hen ldsst und diese bis zur Umset-
zung und Markteinfithrung bringt.
Fehle dieser Ndhrboden, so seien In-
novationen zum Scheitern verurteilt.
,Das heifst, es braucht ein klares Ma-
nagement-Commitment von ganz
oben’, erginzt Maria Tagwerker-
Sturm, die bei Doka Ventures, dem
Innovation Hub des Bauunterneh-
mens und Einzelhandelsausstatters
Umdrasch Group, fiir das Innova-
tionsmanagement zustdndig ist. Oh-
ne dieses kénnten die besten Innova-
tionsprozesse und die modernsten
Innovationsmethoden namlich
nichts bewirken.
Unter anderem liegt es am Manage-
ment, zu entscheiden, ob man dem

Tagesgeschift oder Innovationen den
Vorzug gibt beziehungsweise wel-
chen Raum man beiden gewéhrt. Vor
allem grofSe, schwere, meist iltere
Unternehmen wiirden sich mit Inno-
vationen schwer tun, besonders,
wenn dazu langjihrig eingeschlage-
ne Pfade verlassen werden miissen.
»Sie sind gedrillt, zu sparen und das
Maximum rauszuholen’, sagt Tag-
werker-Sturm. Schliellich seien mit
Innovationen Risiken und Verdnde-

Start-ups
durfen Fehler
machen.”

MARIA TAGWERKER-STURM,
DOKA VENTURES

rungen verbunden, was hiufig Wi-
derstand hervorrufe. Dariiber hinaus
wiirden sie Ressourcen, sowohl per-
sonell als auch finanziell, binden. Oft
fehle jedoch die Risikobereitschaft
und der Wille, Geld fiir Projekte, de-
ren Ausgang unsicher sei, in die Hand
7zu nehmen, sind sich die Experten
einig. Dazu kommt die Angst vor dem
Scheitern. ,Es herrscht der Glaube,
dass nur Start-ups Fehler machen



diirfen, aber keine ,alten’ Unterneh-
men’, sagt die Innovationsmanage-
rin. Die Frage, wie mit Fehlern umge-
gangen werde, ist auch fiir Putz ent-
scheidend fiir das Vorhandensein
einer Innovationskultur. ,Werden sie
als valides Ergebnis begriifit, das
zeigt, wie es nicht geht, oder werde
man deswegen ausgelacht und muss
sie verstecken?’, so Putz, Um zu ler-
nen, milsse man Fehler machen diir-
fen. ,Man soll sie sogar machen’, ist
er iiberzeugt. Genau da sieht er je-
doch hierzulande ein enormes Man-
ko: ,Unser Bildungssystem reitet zu
sehr auf den Schwiichen herum und
versucht diese auszumerzen, anstatt
die Stirken zu stirken’, kritisiert er.
Gleichzeitig wiirden die Schiiler dazu
gedriingt, in vorgefertigten Bahnen
zu denken. ,Neues zu schaffen lernt
man erst im Hochschulsystem, das
heifit, die breite Masse lernt das nie’,
sagt Putz. Das sowie Selbstvertrauen
seien jedoch entscheidend fiir Inno-
vationen.

Transparenz und klare Ziele

Innovation hat viele Feinde', sagt
Tagwerker-Sturm, Dazu gehoren da-
riiber hinaus das Fehlen von Trans-
parenz und Klarheit. Demnach muss
genau definiert werden, was unter In-

novationen verstanden wird - etwa
eine neue Maschine oder ein neuer
Markt. ,Wenn jeder etwas anderes
meint, entstehen Frust und Intrans-
parenz’, warnt Putz. Jeder einzelne

Was genau
als Innovation
zahlt, muss
definiert sein.”

MICHAEL PUTZ, LEAD INNOVATION

Mitarbeiter miisse dariiber hinaus
wissen, was das Ziel einer Innovation
sei. Festgelegt werden sollte weiters,
wie viele Innovationen in welchem
Zeitraum es sein sollen. ,Klarheit
schafft Sicherheit und Vertrauen’,
sagt der Experte,

Um eine positive Innovationskultur
zu schaffen, miissten die Mitarbeiter
dariiber hinaus fiir Innovationen
sensibilisiert und motiviert werden,
sich einzubringen, sagt Putz. Kreati-
vititstrainings, Trend- und Zukunfts-
workshops sind nach Ansicht der Ex-
perten Moglichkeiten, um Mitarbei-
ter zu motivieren, sich Gedanken
zum Thema zu machen. Gleichzeitig

miissten ihnen alle Informationen,
Tools und Skills zur Verfiigung ste-
hen, um innovativ sein zu kénnen.

Emotionale Einstellung

Dazu gehoren unter anderem Frei-
rdume, sich mit den Ideen zu be-
schiftigen, funktionierende Innova-
tionsprozesse, Kompetenzen und
Unterstiitzung an den Schnittstellen:
Und die passende Stimmung.
Schlieflich sei Innovation, wie Goog-
le-Innovationsmanager Frederik
Pferdt vor Kurzem bei einem Vortrag
in Wien sagte, kein Prozess oder ein
Event im Unternehmen, sondern
eine emotionale Einstellung einer
Person. Er ist {iberzeugt, dass jedes
Unternehmen und jede Privatperson
kreativ denken kann - vorausgesetzt,
Innovation wird erlaubt und nicht er-
zwungen.

,Zur Stimmung gehort die richtige
Sprache. Diese darf nicht aggressiv
sein weifl Putz. Satze wie ,Das ha-
ben wir immer schon so gemacht,
,Das wird nicht funktionieren” oder
,Das kénnen wir in unserem Soft-
waresystem nicht abbilden” hétten in
einem von einer positiven Innova-
tionskultur gepriigten Unternehmen
nichts verloren. Putz: ,Dann wird es
schwierig, neue Ideen umzusetzen.' m

TU Austria steht fiir Innovation

TU Austria Universititen zeigen in A

3. TU Austria Innovation

ie TU Austria veranstaltet wéhrend der
Technologiegespréache auch heuer eine

Ipbach innovative Flagge beim
s-Marathon & Co. -

Tevatiue
il i (¢

LR
S L

WERBUNG

4-Stunden-Challenge fir Studierende und
Jnternehmen: Acht internationale und inter-
lisziplinare Studierendenteams entwickein
eim 3. TU Austria Innovations-Marathon
Bsungen und Prototypen fir Aufgaben aus
jer Industrie. Und zeigen, was die Studieren-
Jen in Sachen Innovationsstérke, Fachkom-
yetenz und Kreativitit draufhaben. Die
\ufgaben kommen von den Unternenmens-
yartnern AVL, Constantia Flexibles Group,
“nergie Stelermark, Fronius International,
iebherr-Hausgerate, Logicdata, Magna Steyr
ind voestalpine. Der Start erfolgte Donners-
agfrih und nach genau 24 Stunden voller
deen, Innovationskraft und Adrenalin folgt am
»5. 8. um 9 Uhr der Schluss-Gong und die
Ergebnisprasentation im Congress Centrum
Alpbach. Auf die Firmen warten durchaus
greifbare Ergebnisse und Konzepte bis hin zu
Prototypen, die in den Unternehmen oft
weiterentwickelt und umgesstzt werden.
Real-life-Bewerbe wie der TU Austria Innova-
tions-Marathon sind Teil der praxisnahen und
marktorientierten Ausbildung an den drei TU

Teilnehmer des TU Austria Innovations-Marathons.

Austria Unis — TU Wien, TU Graz und Mon-
tanuniversitat Leoben — und Ausdruck eines
unternehmerischen, wirtschaftsnahen Geistes
in der natur- und ingenieurwissenschaftlichen
Lehre und Forschung. TU Austria Président
Harald Kainz, Rektor der TU Graz, ist sich
gemeinsam mit Sabine Seidler, Rektorin der
TU Wien, und Wilfried Eichiseder, Rektor der
Montanuniversitat Leoben, der Verantwortung
der TU Austria Universitaten bewusst: ,Die
Leistungen der Technischen Universitaten in

Lehre und Forschung sind die Basis fUr die
gedeinliche Entwicklung der heimischen
Industrie und Wirtschaft." Innovativer Produk-
tion und intelligenten Services widmet sich die
TU Austria auch in einer Session bei den
Technologiegesprachen in Alpbach. Die Dis-
kussion beleuchtet ,Smart Production and
Services* und wagt einen Blick in die Zukunft
der Produktion.

www.tuaustria.ac.at,
www.innovations-marathon.org




